Alcatel omniPex Office

Valtson e-kommunikaciora, gyorsitsa fel Gzletét!
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ARCHITECTS OF AN INTERNET WORLD



Biztos tipp @
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A TUDAS TOBB, MINT HATALOM.

A TUDAS ES A GYORS ISMERETCSERE
SEGITSEGEVEL ON - ES CEGE - KOLT-
SEGHATEKONYABB, PRODUKTIVABB,
GYORSABB ES VERSENYKEPESEBB LE-
HET.

MANAPSAG A GYORS ISMERETCSERE
HAJTOEREJE AZ INTERNET ROBBA-
NASSZERU FEJLODESE.

MI A MOTORJA? AZ E-KOMMUNIKA-
CIO. EPPEN EZERT VAN SZUKSEGE
VALLALKOZASANAK A LEGJOBB
E-KOMMUNIKACIOS ESZKOZOKRE.

Az elérhetoség a siker alap-
kove

Ez két dolgot jelent: egyrészrél adat-
halézatot, e-mail lehetéséggel és inter-
net eléréssel, masrészrél a vilag élvo-
naldba tartozé telefonrendszert.

Mindkettére sziksége van, mert a két
rendszer nemcsak teljesen nélkilézhe-
tetlen de ki is egészitik egymast. Ki-
mondott sz6 és leirt sz6 — kommunika-
cié. Ez a motor tartja mozgdasban a vi-
légot.

Bemutatkozik az
Alcatel OmniPCX Office rend-
szer

A nagy kérdés: hogyan tudja véllalko-
zdsa legjobban kezelni az informéciék
— internet, hang és adat — aramldsate

A legjobb vélasz az Alcatel OmniPCX
Office rendszer. Az e-kommunikéacios
eszkdz, amely egy elére konfigurdlt
szerver, mindent tartalmaz, amire

szUksége van az internet,

hang és adat kommunikéciéhoz.
Mindez egyetlen dobozban, amely
nemcsak a legjobb szolgdltatast
nyGijtia, hanem a legegyszeribbet is.

Testreszabott és modularis

Mi teszi az Alcatel OmniPCX Office
rendszert kiilonlegessé? Szolgdltatasok
sora, de kildnsen moduldris felépi-
tése: mi bedllitjuk, hogy On megkapja
az dsszes szolgdltatast — és csak azo-
kat —, amelyekre valéban sziksége
van. On izletének megfeleld kapaci-
tasO rendszert épithet ki, vagyis csak
abba fektet pénzt, amire sziksége van.
Amikor cége ndvekszik, az Alcatel
OmniPCX Office rendszer egyitt né
vele. Uj modulok hozzéadéséval,
kartydk beillesztésével és szoftver-
kulcsok hasznalataval tovabbi szolgal-
tatasokat és alkalmazdsokat adhat @
rendszerhez, tovabb névelheti
kapacitésat, lehetdségeit.



Nemcsak 0j.
Kotelezo.

Véllalkozésénak piaci informéciékra van
szijksége. Gyorsan. A kordbban bevalt
médszerek la-s-s-6-a-k. Az internet segit-
ségével hozzdjut mindenhez, amire
sziksége van — sét, még t5bbet is kap,
sebességet. Manapség mdr csak igy le-
het.

Gyors internet kapcsolat. Az Alcatel
OmniPCX Office rendszere egyszerd,
gyors infernet elérést biztosit, melyet
minden munkatérséval megoszthat. Két
tovabbi elény: kénnyebb erdforrésait
optimalizélni és kéltségeit csokkenteni.

E-mail. A beépitett email szolgéltatéssal
dokumentumot, széveget, adatot és képet
kiildhet és fogadhat iroddjan beliil, vagy
akdr a vildg barmely pontiérél. Jéformén
azonnal.
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LAN. Munkatérsai kénnyen csatlakozhat-
nak helyi szémitégépes hélézatdhoz és
véllalkozésa végre tényleg csapatként mi-
kodhet. A LAN szolgéltatésai megkénnyi-
tik a PCk kezelését a hélézaton keresztiil.
Az Alcatellel a rendszer telepitése nem
csupdn kénnyd, gyors is.

Beszéljen tovabb!
Masképp nem megy.

Az email és az infernet nem versenytdrsa
a telefonnak — egyenlé partnerek. A tele-
fon nemcsak nélkillszhetetlen, lépést is
tart az idével. Kilénésen az Alcatelnél.

Az Alcatel OmniPCX Office rendszerrel
On négy kivélé telefonos szolgdltatdshoz
jut. Ezek a szolgdltatdsok minéségi
elérelépést jelentenek.
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Voice over IP. A hatékonyséagnévelés Gj
eszkézeit felvonultaté technolégia.

Telies DECT szolgdltataspaletia. Lehetévé
teszi, hogy fetszése szerint mozogjon
munkahelyén, mégis elérheté maradjon.

Személyi asszisztens. E(c?zresse minden
hivéjéval, hogy fontos Onnek. Errél
gondoskodik a hangbemondas.

Bedgyazott hangposta. Sok kénnyen

hasznélhaté funkciét tartalmaz minden
felhasznélé szédméra. Csoddlkozni fog,
hogyan tudott eddig dolgozni nélkilik.

Mindezek egy irényba mutatnak: amikor
ugyfelei hiviék, biztosak lehetnek abban,

hogy foglalkoznak veliik. Gyorsan.
1100010011001

Alcatel OmniPCX Office a mindentudé megoldas

Dichéjban

Manapsag nem csupan a nagy cégeknek, hanem a kis és kozepes méreti vallalkozasoknak is fejlett

e-kommunikéciéra van szitkségik, hogy versenyben maradhassanak és névekedjenek. Ez helyi

szamitégép halézatos infrastruktirat, LAN szolgéltatasokat, e-mail lehetdséget, internet hozzaférést jelent

ES MINDEZEKEN FELUL fejlett telefonrendszert is. Internet, hang és adat — az élenjaré Alcatel OmniPCX

Office pontosan ezeket kindlja Onnek. S&t, ujité jellegii rendszeriink beszerzése, hasznélata és birtoklasa

is egyszer{ — nyilt és moduldris. Ez azt jelenti, hogy rugalmas, méretezhets és véllalkozasanak egyedi

igényeihez szabhaté, ennek eredményeképpen nagyon kéltséghatékony.
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Tartsa mozgasban izletét!

Csatlakozzon a vildghdléhoz! Alakitson ki helyi hélézatot!

MIT JELENTHET AZ INTERNETELERES
CEGE SZAMARA? SOK MINDENT.

AZ INTERNET UJ UZLETEKET HOZHAT.

UJ LEHETOSEGEKET, MERT AZ INTER-
NETTEL AZONNAL HOZZAFER AZ IN-
FORMACIOHOZ - EZ NOVELI HATE-
KONYSAGAT. TEGYUK FEL, HOGY LET-
FONTOSSAGU PIACI, VAGY VERSENY-
TARSAIRA VONATKOZO ISMERETEKRE
VAN SZUKSEGE. TECHNIKAI INFOR-
MACIO, KERESKEDELMI INFORMACIO,
SZALLITASI INFORMACIO, LEHET
BARMI. AZ INTERNETTEL GYORSAB-
BAN MEGSZEREZHETI, MINT VER-
SENYTARSAL.

AZ INTERNETEN KERESZTUL JOBBAN
EGYUTTMUKODHET UGYFELEIVEL ES SZALLI-
TOIVAL. AZ E-MAIL ELERHETOBBE TESZI
ONOKET EGYMAS SZAMARA.

Az Alcatel OmniPCX Office
rendszer jelentos
Ujdonsagai:

Internet. Uj rendszeriinkén keresztil
csupdn egyetlen csatorndra van szik-
sége ahhoz, hogy cégét az internetre
csatlakoztassa. Mindenki egyetlen
hozzéférésen keresztil érheti el az in-
ternetet, igy az sokkal kéltséghatéko-
nyabb.

A berendezés telepitése egyszer(.

Az internet eléréshez szikséges min-
den szolgéltatds a rendszer része:
gyors internet Otvdlaszté (router), a
West Coast Labs dltal hitelesitett integ-
rélt tizfal, proxy szerver, WEB és
DNS gyorsitétar (cache) az optimdlis
teljesitményhez. Mindez a rendszer
része.

E-mail. Mi a j6 az e-mail szolgéltatés-
ban? Egy sor elényt nyiijt. Mindenek
elétt mindenkit sokkal hatékonyabbé
tesz. Egyszer(ibbé teszi a belsé irodai
és az irodan kivili kommunikaciot —
ami azt jelenti, hogy jobb szolgaltata-
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Lebig i) fefahl

sokat nydjt Ugyfelei szamara, mikoz-
ben On hatékonyabban dolgozhat.
Az Alcatel OmniPCX Office rendszer
ennél is tobbet nylijt. Elvezheti egy tel-
jeskort e-mail szolgdltatds dsszes eld-
nyét, egy kilsd szerver telepitésével
jaré bonyodalmak nélkal.

Egységes izenetkezelés. Az Alcatel
OmniPCX Office rendszer beagyazott
alkalmazésai révén fantasztikus 0j
eszkézhoz jut, amelyet egységes ize-
netkezelésnek nevezink. On egyetlen
felhaszndléi felileten keresztil érheti
el a rendszer 8sszes szolgdltatasat -
hangposta, e-mail és fax.

Virtudlis maganhdlézat (VPN).
Szabvanyos IPSec és PPTP protokollo-
kon keresztil a rendszer VPN-képes-
sége az inferneten keresztil is bizton-
sdgos kommunikéciét tesz lehetdvé
iroddja és tavoli munkatérsai vagy
cége telephelyei kdzott.
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LAN infrastruktira. Elvezheti az infeg-
ralt 100BaseT switch — a legjabb
technolégia — nydjtotta teljesitményt.
Csatlakoztassa, kapcsolja be — és
méris mkodik. A rendszer rugalmas
Ethernet felépitésének készdnhetéen
cége infrastruktirdja akkor néveked-
het, amikor arra szikség van.

Az automatikus sebességérzékeld
10/100BaseT halézati kértyaval jol
kihasznélhatja meglévé
PC-inek képességeit.

LAN szolgdltatasok. Egy sor
bedgyazott LAN szolgéltatason
keresztul telepitheti és feligyelhe-
ti helyi halézatét.

DHCP szerver. Automatikusan konfigu-
rélia a PCk és az IP telefonok cimeit.



Telefonaljon! Elj& el konnyebben ugyfeleit!
Ok is kénnyebben elérik Ont.
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Az Alcatel OmniPCX Office
rendszer mindent elintéz.

Az Alcatel szakteriilete a telefonhivé-
sok kezelése, akarcsak az Alcatel
OmniPCX Office rendszeré.

Funkciék tomege. A rendszer figyelem-
reméltéan gazdag szolgdltatdsokban.
Nagyon ergonomikus — név szerint tar-
csdzhatja Ugyfeleit. Nagyon kényelmes
— sz(rheti hivasait. Kivélé szolgéltatést
nydjt a hivok Gdvozlése és informalasa
terén a személyi asszisztens szolgal-
tatés segitségével. Ugyancsak kivald
csoportmunka céliéra a csoportos fel-
ugyeleti szolgdltatasoknak készénhe-
t8en. Nagyon kéltséghatékony — az
Automatikus Utvonalvélaszté (ARS)
rendszer révén optimalizalhatja kifelé
irdnyul6 hivésait.

Minden célra a megfelelé Reflexes.

Az Alcatel Reflexes telefonok széles vé-
lasztéka biztositia mindazt a kényelmet,
amelyet csak telefonkészilék nydijthat.

IP modult kapcsolva a Reflexes készilé-
kekhez IP telefonnd alakithatia azokat.
Mas illesztémodulokkal kénnyen és egy-
szer(en ndvelheti a rendszerhez kap-
csolt mellékek szamat. Nincsen szikség
Ojabb kébelezésre.

Mozgasban. Az Alcatel OmniPCX
Office rendszer egyik legnagyobb el6-
nye: legUjabb DECT készilékeink.
Harom fantasztikus 0] modell. Ezeknek
koszénhetden tucatnyi kdnnyen kezel-
heté funkciét és szolgdltatast kdnnyedén
zsebre vaghat.

Az 0} DECT készilékek mindegyikén
haszndlhatja a DriveKey™ gombot (ez-
zel az 0j navigécids eszkdzzel még
gyorsabban érheti el az egyes szolgal-
tatésokat), a széles kijelzét, a beépitett
hangszérét, a szabvényos jack fejhall-
gatékimenetet és valaszthatja a kihan-
gosithaté asztali 1lt6t.

A legmagasabb kiépitettségi modellben
rezgd hivasjelzd, hattérmegyilagitaso
billenty(zet és kijelzé &ll rendelkezé-
sére.
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Szamitégép és telefon integraciéja (CTI).
PIMphony szolgéltatésainknak készén-
hetéen PCjébél telefont vardzsolhat.

A PIMphony Basic hivéskezelési szol-
galtatésokkal ruhdzza fel szamitdgépét
és megjegyez minden hivasinforméciét.
A PIMphony Pro ezen til a szabvényos
alkalmazasokkal — mint példéul a Mic-
rosoft Outlook — egyittmikadve kapcso-
lattartési funkcidkat és vizudlis postald-
dat nyit, hogy szamitdgépéré| ke-
zelhesse hangpostdjat. A PIMphony
Team a csoportban dolgozé munkatar-
sakat segiti telefonhivasaik kezelésé-
ben, munkatdrsaihoz iranyitésaban és
a kollégdk hivésainak feligyeletében.

Az Alcatel OmniPCX Office
mindent elvégez. Egyszeriuen
mindent.

Ergonomikus és magatél értetédé.
Nem kell az Alcatel OmniPCX Office
rendszerhez alkalmazkodnia, a rend-
szer alkalmazkodik Onhéz. A kér-
nyezet-érzékeny ikonok az éppen ak-
tuélis feladatnak megfeleléen alakul-
nak &t szamitégépe képernyéién,
hogy megkdnnyitsék a funkcidk
elérését.
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Mindig maradjon
kapcsolatban!

DECT. Legyen mobil DECT készilékek-
kell Elérheté marad akkor is, ha el-
hagyija irbéasztalat, és fogadhat minden
hivést. Ez a megoldds nem csupdan
hatékonyabb, hanem kéltségkiméls is.

Hangposta. Amikor nem elérheté, a
hangposta fogadja hivasait, ez az
alaprendszer része, hasznélata egy-
szer(). Harom (jit6 jellegl szolgdltatést
tartalmaz: Azonnal kivélaszthatja,
melyik Uzenefet kivanja meghallgatni, a
szUrési szolgdltatds segitségével
kénnyen eldontheti, kivel szeretne be-
szélni és kivel nem, beszélgetés kdzben
régzitheti hivasait. A hangposta létfon-
tossagu, ezért 20 perces rogzitési lehe-
t6séget nyljtunk rendszeriinkkel, ame-
lyet akar 200 éréra bévithet.

Személyi asszisztens. A Personal Assis-
tant szolgdltatasnak kdszonhetéen a
hivo Ugyfelek 6t kilonbdzé atiranyitési
lehetdség kozil vélaszthatnak: titkérnd,
mobiltelefon, kiilsé telefonszam, telefon-
kézpontos vagy hangposta kapcsolasa.
igy On és munkatérsai kdnnyen elérhe-
t6ek maradnak. Amikor csak akarja.
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A hang- és adatkommunikécié
egyesitése

Egységes iizenetkezelés! Az Alcatel Om-
niPCX Office rendszerben minden egy
helyen elérheté, ideérive az alkalmazé-
sokat is. Minden Uzenete (hangposta, e-
mail, fax) ugyanabba a postafickba
érkeznek.

Szamitégép és telefon integrdciéja (CTI).
A szabvanyos CTl csatolék (CSTA és
TAPI) révén az Alcatel OmniPCX Office
nyitott a kilonféle megoldasok (akar egy
Call Center) széméra is.

Internet alapi hangtovabbitds (Voice
over IP). Az Alcatel OmniPCX Office
rendszerrel [P+dmogatdst kap és tovabbi
nagy elénydkhdz is jut. Telepitésekor
megtakaritasokat érhet el (példaul egy
kébelrendszer elegendé a telefon és
adatkommunikéciéhoz az egész vallalat
szdmara). Savszélességét akkor haszndl-
hatja ki a legjobban, ha egyazon bérelt
vonalon bonyolitia hang- és adatforgal-
mat, ami tovabbi megtakaritdsokat ered-
ményez. A tavoli IP termindloknak (tele-
fonoknak, multimédias PC-knek) kdszon-
heten a kilonbozd telephelyeken
dolgozé kollégéi ugyanazt a szolgdlta-
tasi szintet élvezik, mint a cég székhe- 7
lyén dolgozé munkatérsaik.



Alcatel OmniPCX Office

Nagyon hatékony.
Mindent elvégez.

Vadonat(j Alcatel OmniPCX Office
rendszeriinket e-kommunikdaciés alkal-
mazdsnak nevezzik.

Olyan berendezés, amely mindent el-
végez.

Internet, hang és adat.

Minden, amire sziksége van a cégé-
nél keletkezd Gsszes informacié keze-
léséhez, akdr internet, akdr hagyoma-
nyos infrastruktordjo kommunikécios
halézaton mikadik.
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Az Alcatel OmniPCX Office rendszer
kezeli a cégénél keletkezd dsszes
hang- és adatforgalmat. Ideértve az
3 internet, e-mail, hivaskezelési, mobil
és CTl szolgéltatasokat.

010000100 010100 01001 010010 0010 10100 1010910
on egyszerU."Nagyon hatékony.

-iPCX Office rendszer
bmmunikacios alkalmazas.

Mindez nagyon egyszeru.
Egyetlen dobozban.

Azt mondtuk, hogy egyszerl. Valé-
ban az. Az Alcatel OmniPCX Office
rendszer alapja egy szerver, amelyen
minden alkalmazést elére konfigu-
rélva és bedgyazva taldl. Egyetlen
dobozban mindaz, amelyre sziksége
van: router, tizfal, e-mail szerver, CTI-
és telefonos szerver. Ezért nevezzik
e-kommunikaciés alkalmazasnak.

Ez nem csupdn egyszer(. Csatlakoz-
tassa és haszndlja, telefondljon, bon-
gésszen az interneten, ilyen kdnny(.
Minden egy helyen. Kénnyd karban-
tartani — nem kell szakértének lennie.
Konny( koltségeit leszoritani. Kénny(
telepiteni: egy sor integralt funkciét
tartalmaz.



Mindez nagyon hatékony.
Nyitott.

Az Alcatel OmniPCX Office rendszer
ipari szabvanyokra épil. Linux, inter-
netes és CTl protokollok. Az Alcatel
azért dontétt a Linux mellett, mert
megbizhaté és egyittal az internetes
vilédg egyik legsikeresebb operacios
rendszere. Ezért az Alcatel OmniPCX
Office rendszer minden igényének
megfelel és képes meglévd kornyeze-
téhez igazodni.

Mindez nagyon egyszeru.
Rugalmas.

Minden szinten. Az Alcatel OmniPCX
Office rendszer egyitt névekszik igényei-
vel. Szoftverkulesokkal 6j szolgéltatasok-
hoz férhet hozzé. Kapacitasénak bévité-
sére kartydink széles kindlatabdl vélaszt-
hat. Nagyobb kapacitésbévités esetén
egyszerlen csatlakoztasson a rendszer-
hez egy kiegészitd modult, vagy akér
kettét.

Vélassza azt a megoldést, amelyik legin-
kabb kielégiti igényeit, éppen megfelel
véllalkozésa egyedi kdvetelményeinek.
Egyszer(en csak azért fizet, amire szik-
sége van.

Mi a végeredmény? Az Alcatel
OmniPCX Office rendszer lehetéséget
ad Onnek. Elérhet6vé teszi Onnek a
nagyvdllalatok szaméra fejlesztett
ekommunikdciés szolgdltatésokat — a
kisebb vallalkozésok igényeinek megfe-
leléen kialakitva. Olyan cégek szdméra
terveztik, mint az Oné.
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Alcatel OmniPCX Office rendszer

Szerkezet Maximalis kapacitas, jellemzok
Operéciés rendszer Linux

Rack 1/ Rack 2 / Rack 3 lllesztdhelyek: 3 / 6 / 9
Legfeliebb 3 rack, tetszéleges kombinaciéban Legfeliebb 27 illesztéhely
Biztonsagi tédpegység Minden rack-en
e-szerver

Megosztott internet elérés

* ISDN Legfeliebb 128 kbps (2 B csatorna)
* Kilsé ADSL modem vagy router (1) Legfeliebb 2 Mbps
Hitelesités PAP/CHAP

Internet felhasznélék 200
Tozfal IP szGrés/NAT
Proxy/gyorsitétér 1,5 GB térhely a web cache szdméra
E-mail szerver POP3/SMTP/MIME/ETRN
E-mail postafiok 200

E-mail tarhely 3,7 GB
VPN PPTP/IPSec

LAN infrastruktiora és szolgaltatasok

Bedgyazott LAN switch Automatikus sebességérzékelési 10/100BT
Szabad portok Legfeliebb 84 port

LAN szolgdltatésok DHCP/ DNS
Hivasszerver

Hangposta 2 és 8 port kozott
Hangposta téarhely Legfeliebb 200 6ra
Automata kezeld 2 szint, szintenként 10-10 lehetéséggel
Keresdcsoportok Ciklikus/péarhuzamos/soros kiosztés
K8szdntés Legfeliebb 8 féle

Varakozé zene Legfeliebb 10 perc

Nyelvek Legfeliebb 4
Telefonkényv bejegyzések 3000

Automatikus Otvonalvélasztés (ARS) 500 bejegyzés

Terminalok és munkahelyek

Hang felhasznélék (analég, digitélis, DECT és IP) 236

VolP felhasznalék (IP és szoftveres telefonok) 200

H323 terminal (V2) Igen

Mobilitas

R&dié bazisallomés (IBS) 60 (tavoli tapellatassal) /199 (helyi tapellatassal))
Mobil Reflexes 235

CTI szerver

Integrélt CTl szerver CSTA/TAPI
PIMphony Ugyfelek az integralt CTl szerverrel 25
CSTA objektumfigyelés Legfeliebb 208
CSTA folyamatok Legfeliebb 28

Kommunikécioés portok

Analég tronksk (1) (NDDI-DDL-Tie Line) Legfeliebb 72
ISDN primer hozzaférés Legfeliebb 9

ISDN alap hozzéférés Legfeliebb 12
IP tronksk Legfeliebb 96
Osszes févonali csatornak Legfeliebb 120

(1) Az 1.1 verzidéban elérheté
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