Az ALCATEL 4400
kommunikéciés rendszer
mar most nyitott a jové
technolégidi felé -
tervezésének készonhetéen
kielégiti az 6n 6sszes
kommunikdacids igényét és
megfelel a holnap zleti
kihivasainak egyardnt.

Az Alcatel 4400 széles kori
szolgdltatasokat és
megoldasokat nyujt négy
alkalmazaési teruleten:

v

ALCATEL
4400

» Munkahely
» Alkalmazdsok

» Infrastruktira



» Munkahely

Az Alcatel 4400 rendszert a
felhasznélék és felhasznalécsopor-
tok szokdsainak és igényeinek
messzemend figyelembe vételével
alakitottak ki. Az Alcatel Reflexes™
digitdlis készilékek szolgéltatasai
nagymértékben megnévelik az
egyéni és a csoportos munka
hatékonysdagat.

Az Alcatel 4400 kommunikéciés
rendszer hatékonyan egyesiti a ve-
zetékes mobil szolgdltatasok, a
DECT-alapi vezeték nélkili megok
désok, a vezetékes és vezetéknélkiili
készulékek egyuttmikodésének és a
GSM rendszernek a globdlis kom-
munikéciés folyamatba valé
beillesztésének elényeit.

p Alkalmazésok

Az élialénos és egyéni Gdvozlési és
Uzenethagydsi megoldésok alap-
jéul @ hangbemondés, az automa-
ta kezel8n keresztil torténd kiszol-

galas, a személyi hanipostafiékok,._:_ senl :

valamint az egyéni és kdzponti
telefonkdnyvek szolgdlnak. A haté-
kony és egyénre szabott Call
Center megoldasok a nativ Ethernet
ka iO|GLTGk*‘?§6nhefenf kihasz-
naljak a kliens/szerver konfiguré-
cioh, Esk 7 lizssolé 125
egyesitik qkb'dlh' az Alcatel

Disﬂ{butl_é_!i:h- automatikus
hivﬁs,e_{_o:sﬁ \ sracti

4400 ACD (Automatic Call =

Response — interaktiv valaszrend-
szer) valamint a szabvanyos CSTA
protokollal kapcsolédé vallalati
sz&mitbégépes rendszereket és
szoftvereket

» Infrastruktira
A megbizhaté ABC (Alcatel
Business Communication) protokoll-
ra épuld Alcatel 4400 halozati
megoldasai mindenféle helyszin és
atviteli infrastruktira esetén
alkalmazhaté, és teljes szolgdltatési
transzparencidt biztosit. A
nemzetkdzileg elfogadott QSIG és
a régebbi DPNSS protokollok
hasznélatéval heterogén
haloézatokba is integralhatéd, sét a
véllalati halbzatos és egyedilalld
konfiguraciék is kezelhetéek a
PC/Windows vagy SUN/UNIX
rendszerekre alapulé
cstestechnoldgidjo halé
megoldasokkal. =
So :

m Rendszer architektira

Az Alcatel 4400 a Unix
kliens/szerver architektorara épl,
amely az IP-PCX alapja. A “Voice
Hub" koncepciéra épulé
decentralizalt architektra adat és
hang tovdbbitaséra is alkalmas,
megerd&sitett kabelrendszer
segitségével lehetévé teszi a
zokkendmentes integraciét a
véllalati adatkommunikéciés
infrastruktiréval.




» Munkahely

= Reflexes™ Termindlok
A Reflexes™ koncepcié egyesii
magdban az intuitiv érthetdség és a
fermészetes kommunikacié fogalmét.
Az ALCATEL a legkilonbszsbb
feladatok ellétéséra alkalmas digitdlis
fermindlok széleskor( vélasziékat
kindlja. Ezek a termindlok az
ALCATEL UA nagysebességi digifdlis
interfészén keresztiil, 256 kbit/s
(3B+D) sebességgel csatlakoznak az
ALCATEL 4400 kommunikécis
rendszerhez, kéthuzalos tévbeszélé
vezetéken keresztil.
® Alcatel 4035 Advanced
* Alcatel 4020 Premium
e Alcatel 4010 Easy
e Alcatel 4004 First

Kiegészitd bsvitémodulok
® Alcatel 4090 M: 20 billenty(
e Alcatel 4090 L: 40 billenty(

Reflexes™ illesztémodulok (TSC)

e Alcatel 4095 AP analég modul

® Alcatel 4093 ASY aszinkron
V.24/CTI
- Kommunikéciés protokollok:
V.25 bis, Hayes
-llesztés: V.110/V.14 E

® Alcatel 4097 CBL vezetéknélkili
modul DECT/CTI

* Alcatel 4094 ISW SO modul
(2B+D) CTI

e Alcatel 4091 CTl illeszt8 a PC-
alapt telefon vezérléshez

Adatcsatolo

o Alcatel 4093 ASP/SYX
szink./aszink. V.24 /CTI
- Kommunikéciés protokollok:
V.25 bis, Hayes
-lllesztés: V.110/V.120/V.14 E
e Alcatel 4083 szinkron
X21/CTl modul
- llesztés: V.120
o Alcatel 4084 IS/ISW SO/CTI

Adatszolgéltatdsok

® Aszinkron/szinkron
kommunikécid

* Automatikus sebességillesztés és
folyamvezérlés

e Automatikus jelszé vagy

" é)_dsorozat

¢ Adatkiszolgalé
hivaskorlatozasa

¢ Belsé/kiilsé meni adatszekcid

* V.24 egyittm{kodése az SO
termindllal

® Modem pool

® Csomag alapd kommunikéacié
az ISDN/D-csatorndn

e Allandé kapcsolati sebesség
64 Kb/s és n x 64 Kb/s
kozott

CTl (Computer Telephony
Integration) szoftver (third party)
* Alcatel 4980 kliens
- A PC-n keresztil teljes
hozzéférés a Reflexes™
szolgaltatdsokhoz

Reflexes™: kilénleges szolgéhtatasok

e Tavolléti izemmod

e Allithaté kézibeszéld hangerd

e Név szerinti hivas: belsd vagy
kilsS telefonszamra

* Kdzponti telefonkdnyv,
helyesirds- és szintaxisellenrz8

® Név szerinti hivas minden
kommunikéciés szituécidban
hasznélhaté (kdzvetlen hivas,
tudakozddas stb.)

® Hivd nevének megijelenitése

* Tarifaimpulzus vagy beszélgetés
dijanak megjelenitése

® Tobbszérés DN feltételes/
feltétel nélkili megkilonbozte-
tett tovabbitdsa

® Beszélgetési szituaciotdl figgd
hangbemondésok

* R3gzitett funkciébillentytk

* Hangostelefon izemmdd

® Fejbeszéld csatlakoztatdsa

® Informaciékérd billentyl

. E?yéni testreszabds

e Allapotielzé ikonok

® Informécids kdzpont
szolgaltatasai:
- tavolléti izemmdd

bekapcsolasa/szerkesztése
- egy felhaszndlé tobb tavolléti
Uzenetet hagyhat

* Inferakfiv segitség a véltoztat-
haté funkciéji gyorsgombokhoz

* Nyeli szinkronizacio: kijelz8,
hangbemondés és hangposta

* Az utolsé és az dsszes hivas

tarifaimpulzusainak vagy a

beszélgetések dijanak megje-
lenitése

® Hangszoérén keresztil t6rténé
kézlemények

* Tébbvonalas szolgdltatds: t8bb-
sz6rs megjelenés és t6bb szém

* Tobbnyelviség (felhasznélbi
lehet&ség)

® Makré parancsok

* Varakozé izenet kijelzése

* Szbveges Uzenet

e Személyes jelsz6 a nem fogadott
hivasok megtekintéséhez

® Programozhaté funkciébillentyik

o Felhaszndalok/févonal /févonali
csoport feligyelete

ISDN szolgéltatasok

® Hivoszdm azonositds
engedélyezése/letiltésa
(cLiP/CLR)

® Digitenkénti tarcsdzds

® Blokkos tarcsdzas (felhasznaléi
lehetdség), digit korrekcid

* ISDN azonositds (CLIP)
talakitdsa névvé

* ISDN szdveges Uzenetek
(tovabbitdsa/vétele/tarolasa)

® Rosszakaratd hivas azonositésa

* Nem fogadott hivasok térolésa
détummal, id8ponttal és vissza-
hivasi lehetéséggel

e Alacimzés

F8nok-titkéri szolgaltatdsok

® Hozzaférés a f8ndk hangizene-
teinek adataihoz a titkérnd ké-
szulékérd|

* Hivdsok szirése

® Tobbszords konfiguracié

® Magénvonal étiranyitasa

* A f&ndk készilékének azonnali
dtirdnyitasa a fitkéri készilékre,
melyet a f6ndk és a titkar is
aktivizalhat

* F&ndkditkar specifikus szdveges
uzenet

* Kizdrélag a vezetd széméra
biztositott diszkrét belehallgatas
(csak a sz{irt vonalakon)

e A titkari készilékre érkezd
hivasok tilcsordulédsa mésik
titkari készilékre

* Magéanvonalak

* A titkar tévollétének kijelzése

® Szelektiv szlirés



Csoport Konfiguracié

e Csoportos/egyéni hivéstartas

* Hivasfelvevd csoportok

* KeresScsoportok

* Bejelentkezés, kijelentkezés

* Vezérelhetd csengetés kijelz8

* Vezérelhetd varakozasi sor

¢ Felhasznalé/févonal /fvonali
csoport feligyelete

Készilék szolgéltatasai

o Roviditett hivoszam

e Ugyfélkéd szerinti dijszamlalés

® Emlékeztetd hivas

e Segéddllomas bedllitasa,
médositasa

* Automatikus visszahivés foglalt
févonal/févonali csoport/ hélé-
zat esetén

* Automatikus visszahivés
szabad/foglalt mellék esetén

® Broker (Ugyndk) hivas

® Foglaltsa /;lem valaszolas
esetén feltétel nélkili hivasatira-
nyitas mdsik mellékre, keresScso-

orthoz, hangpostéra, kezels-
6z, személyhivora stb.

e Hivas felvétel

* Hivasvarakoztatas kijelzése

® Hivoszam kikildés engedélye-
zés/tiltds belsd hivasok esetén

* Varakozés foglalt készilékre/
keres&csoportra/hangpostéra

o Feltételes kilsé hivasatiranyi-
tas (foglaltsaég vagy nem véla-
szolds esetén%

* Hivé adatainak kijelzése

® PIN kéddal és jelszéval
kezdeményezett hivas

* A hierarchikus szinteknek
megfelelé megkilonbdztetd
csengetés

* “Ne zavarj” izemmdd

e Altalénos éjszakai izemmdd

¢ Keres6csoport:

- Szekvencidlis, ciklikus,
leghosszabb tétlenségi id8,
parhuzamos

® Azonnali hivasatiranyitas

® Egyéni tartds

* Egyéni telefonkdnyv

o Hivastartaskor belsd/kilsé
zene

® Belsé/kiilsé tudakozo hivas

® Belépés a beszélgetésbe

o Utolso belsé/kilsé szam
Ojrahivasa

* Helyi és kils8 hivéas

o Koltoztetd funkeiéd
® Tobbvonalas késziilékeken
szelektiv atiranyitas
® Tobbrésztvevds konferencia-
beszélgetés
o Tobbszintl hivasvédelem
* Tobbfelhaszndlés szolgaltatasok:
- Roviditett hivészdm
késziilékenként
- Hivészdm azonositas
- Integrdlt automata kezeldi
szolgaltatdsok készilékenként
- Felhasznalénkénti hivoszam
azonositds (CLIP)
- Felhasznalénkénti idvozIls
Uzenet
- Felhasznélénkénti zene
- Felhasznalénkénti éjszakai
szolgéltatés
® Hozzatdrcsazas roviditett
hivoszamhoz
o Személyi kéd méddositésa
® Prioritasos hivas
® Kilsé szam tarolasa és
Ojrahivésa
* Behelyettesités
* Harom résztvevds konferencia
* Atadés beszélgetés kdzben
szabad/foglalt készilék esetén
¢ Huszonkilenc résztvevds
konferencia
* Hangbemondés készilékenkénti
ki-/bekapcsolasa
® Hangizenet aktivalésa
atirdnyitott késziléken

Vezetéknélkili Reflexes™ DECT

szolgaltatasok

* Megijelenithetd riasztas Gzenetek

® Riasztasok nyugtdzasa

* Hivd nevének megjelenitése

® Név szerinti tdrcsazds

® GAP (generic approval
profile) szolgéltatds

® Szijnetmentes Gtadds a celldk kazatt

* ISDN szoltéltatésok

* Szbveges Uzenettovdbbitas

e Tébbvonalas szolgdltatés

e Multi PARI

® Programozhaté billentyk

* Nagy nyereségi antennak
széles valasztéka

® Roaming (barangolés) a DECT
rendszer dltal lefedett terileten
beldl

* Vezetékes készilékek feligyelete

® Integrdlt DECT szolgdltatasok az
ALCATEL 4400 rendszerben

o |kerkészilékes szolgdltatas

e Uzenet figyelmeztetés/meg-
hallgatas

Tovdbbfejlesztett bazisallomas

* Nagy forgalmi kapacités:
12 egyideji beszélgetés

e Beltéri/kiltéri/RB

Optimalizéalt baziséllomés
® 6 egyideji beszélgetés
* 2 x UA portra csatlakozik

Személykeresés

* Az dsszekottetéseket a bazisallo-
masok és a készilékek kdzott az
Alcatel 4400 rendszer kezeli az
ESPA 3 protokoll segitségével

® Kilsd hivé varakoztatasa
hangbemondéssal

® Személyi hivéra dtadott belsd
és kilsd hivasok:
- Kivalasztas szerint,
- Azonnali &tirdnyitassal,
-Nem vélaszolas vagy

foglaltsag esetén

e Prefix vagy suffix szerinti

személykeresés




“Ubiquity”-mindig elérhet&

e Radidtelefonok integrc’:ciéLo

* Egy hivészédmos alapelv, hivéas
dtirdnyitésa a hivé vélasztésa
szerint
- Hangpostara
- Radidtelefonra
- Kezelhoz

o A CLIP 4ltal a kévetkezdkhoz
biztositott a tavoli hozzaférés:
- Név szerinti hivas
- Irodai késziilék kezelése
- Alcatel 4400 szokéasos

telefonszolgéltatdsai

p Alkalmazasok
= Kezel&i allomés

e Raviditett hivészam

* “Ne zavarj” be-/kikapcsolésa

* Kiegészits modul

® Riasztas kijelzése

 Kezel&i csoportok

* Automatikus hivasfogadas

* Kezeld készilékek egyedi
vagy csoportos konfiguralésa

* Foglaltségi tablo

* Hivés dijanak kijelzése

® Kézpontositott vagy szétosztott
kezel8k a hélézcﬂacn

e Hivasvarakoztatés kijelzéssel

* Hivasiranyitas a forgalom,
kdzvetlen bevalasztas, cég
vc?y a hivott szolgaltatés
milyenségéts| figg&en

* Hivas felvétele

* Visszahivas koltségkijelzéssel

* Lanckapcsolds
kezdeményezése

* Rendszerdllapot dllitésa
(nappali/éjszakai)

* Konferencia

e Raviditett hivoszam
létrehozdsa/mébdositasa/torlé-
se név megaddséval

* Mellék létrehozdsa/ médositd-
sa/torlése (név, jogosultsdg
stb.)

® Diszkrét hivés felajanlasa

® Diszkrét hivas felajanléasa révid
izenettel a Reflexes™ készilék
foglalt/szabad éllapota esetén

e Atkapcsolés DTMF (tone)
uzemmddba

* Kilss nagy foglaltsagi tablé

* Rugalmas kezel&i Gtvonalvé-
lasztés a hivé fél varakozasi
idejének figyelembe vételével

® Fejhallgaté csatlakoztathatéd

® Egyéni vagy csoportos
hivastartas

* Telefonkdnyvi szolgdltatasok
infegrécidja

e Telefonkonyv tételeinek
|étrehozdsa/torlése

e El8bukkané képernyé a
kivalasztott hivastipus esetén
(kezel8i |ehet6ségr

e Név/szam megjelenitése
belsd hivas esetén

* ISDN VIP figyelés

® Utolsé szadm Gjrahivasa

* Vonalfoglaléas

* Rosszakarat( hivés azonositdsa

* Nyomégombos izemmdd

* Szbveges Uzenettovabbitas

J Tébbfe?hosznélés szolgéltatasok

® Telefonkdnyv szaméanak
feltlbirdlata

e Személykeresés

* Jelszd

® Magénhivas

® Prioritasos hivas (belss/kilsd)

* Tarifaimpulzusok szémanak és
a beszélgetés dijanak a vétele
és leolvasdsa

® Beszélgetés online régzitése a
mellékdlloméson

* A kezel8hoz iranyitott hivésok
éllapota

* Hivoszdm tarolésa és Gjrahivasa

® Tébb csomépont esetén
szinkronizalt tvonalvélasztas
(felhaszné&lonként

® Datum és id8 kijelzése

* Tovabbitds bejelentkez8 hang-
bemondassal vagy anélkil
-F&vonal lefoglalasa
hivaskorlatozassal
- VIP készilék megfigyelése

Alcatel 4000 telefonkényv
o Alkalmazhaté az Alcatel 4300 L
és az Alcatel Office rendszerekkel
* Adatbézis valés ideji frissitése
az Alcatel 4400 alkalmazdassal
* Telefonkényv kliensek:
- PC Windows 3.1x/95 és
Win NT4 gyfél
-VT 100
o Telefonkdnyv szerver:
- Alcatel 4000 UNIX platformon
- Az Alcatel 4755 menedzsment
rendszerbe infegrdlva
® Informéciés kdzpont a felhasz-
néldk és kezeldk szamara

* Elgbukkané képernyd elére
megadott hivéstipusok esetén
* Telefonkdnyv szolgdltatdsok

- Automatikus tércsazas a
keresés utan

- “Nincs a telefonkdnyvben”
jelzés

- Telefonkonyvi bejegyzések létre-
hozdsa/t6rlése/modositasa

- Kdzveflen hozzaférés a konfigurd-
ciéhoz az Alcatel 4730/4740
/4755 termindlokrél

- Az Alcatel 4400 és adatsab-
lonok adatainak bejegyzése

- ASCII faijlok kivitele més
adatformatumba (Excel stb...)

- Export/import szolgdltatasbél

- Acrminisztréciés paraméter
bevitele id&itemezéssel

- Tébb szempont alapjén
torténd keresés

- El8bukkané funkcié

- Telefonkdnyv kinyomtatasa

- Gyorstaresazds név szerint

- Felhasznéloi profil (hozzéfé-
rési jogosultsagok)

® Kdzponti informacids
szolgdltatasok

- Tavolléti Gzenet
aktivaldsa/szerkesztése a
Reflexes™ készilékrdl

- E-mail Gzenet kildése a kliens
PC-rél (MAPI)

- A hozzéférést ellendrz8
rendszerekkel torténd
integrélas

- Tobbféle tavolléti Gzenet
felhasznalonként

= Integrdlt Gdvozlés

® Integrdlt automata kezeld
* Személyi automata kezel8

kérnzezetfﬂ 8 Udvozléssel
e Szinkronizdlt bejelentkez8
Uzenet




= Hang- és faxposta

* Audiotex szolgdltatds

* Automata kezel8

* Hivds tovabbitasa az ACD-re
¢ Kézpontositott, elosztott vag

belsé megosztott hangkiszolgald

o Kézvetlen vélasz az iizenet
érkezésekor

® Bdvitett rogzitési és
visszajatszasi funkcid

 Fax tovdbbitdsa kérelemre,
tolcsorduldskor tarolds és
dgtiranyitas

o Altalanos elosztési listak

* Afelhaszndlé dllapoténak

megfeleld idvézlé hangbemondés

* Azonnali vagy feligyelt
hivasataddas

® Uzenet nyugtdzdsa

* Uzenet tipusok: sirg8s,
normdl, magén

® Ertesités Uzenet érkezésérd| fény-
jelzéssel, dllapotielz8 ikonnal a ki-
ielzén, tércsoﬁanggal, hangbe-
mondéssal, kimend hivéssa

® Tébb nyelv hasznélatdnak
lehetésége

* Tobbfelhasznélés jelszo

e Haldzati protokollok: Octelnet
és Amis

e Privat elosztdsi listak

® Beszélgetés rogzitése

® Megosztott postafidk: otthoni,
vendég és titkari postafidk

® Felhasznélobarét szolgéliatas-
elérés a Reflexes™ termindlok

véltoztathaté funkcidjo billentyGinek

és a Visual Messenger PCss

alkalmazés segilsé%ével
® Faxhoz kapcsolt hangizenet
® Hang és DTMF

= Automata hivéselosztés
(ACD)/Alcatel 4400 CCx
e Altaldnos szolgéltatasok
- Integrélt alkalmazés
- Integralt GUI alap(
menedzsment és feligyelet
- CTI témogatott platformk: IBM,
DEC, Novell, Tandem, SUN
- Virtualis CCD a halézatban
® Hangbemondésok
- Kilsd hangbemondas
- Szinkronizdlt belsé hangbe-
mondds
- Felvétel audié berendezésrél
vagy Reflexes™ készilékrd|

* Aktiv métrix alapt hivaselosztas

- Bemenet alapt hivasirdnyitas

- Bemenet feltételes tilcsordula-
sa hangpostéra

- El8relétd hivasirdnyitds

- Bedllithaté varakozé sorok

- Bemenet dtirdnyithaté mésik
bemenetre

- Bemenet dtirdnyitdsa vara-
kozd sorra prioritds szerint

- Nop-és idészokfiggs hivésirany s

- Varakozé sorok fipusai: vérakozé
sor, segitségkérés, torlodés

- Virtudlis bemenet

® Munkatarsi készilékek

szolgaltatdsai

- Adminisztraciés pihenés

- Munkatérsi szinet

- Munkatérs kdzvetlen hivasa,
statisztikai adatok generdlasa

- Munkatérs kilénbozé
csoportokhoz tartozhat

- Hivas rogzitése

- CCA dalkalmazasok: Reflexes™
késziilék az eszkdzsavon,
személyes statisztika

- Csoportkivalasztés; szekven-
cidlis, ciklikus, leghosszabb
ideje szabad

- Munkatérsi éllomés bérhol
elhelyezhet&

- Feligyeldi segitség

- Otthonrd| dolgozé munkatérs ana-
l6g vagy Reflexes™ késziilékkel

- Bejelentkezés/kijelentkezés

- Munkatars készulékérdl a
bemenet nyitdsa vagy zarésa

- Személyes hivéskor?étozés

- Csoportos varakozé sorok
bezérdsa

- Hivastipus kéd

- Utémunka (automatikus vagy
kézi)

® Felugyelet és statisztika

- Riasztasok kezelése

- Hivésszint§ informacié

- Testreszabhaté riasztdsok

- Testreszabhaté jelentések

- Részletes kommunikéciés
jelentések

- Kommunikéciés eseményekre
alapozott jelentések

- Felugyeld diszkrét
bele%qllgotésa beszélgetésbe

- Excel alapt statisztika- és
jelentéskészités

- Kommunikaciés jelentések
kivitele (ASCII form&tumban)

- Feligyeld munkadllomasa
bérhol elhelyezhets

- Windows-os felhasznéléi
kezelfeltlet

- Igazi Windows jellegl
menedzsment

- El8regyartott jelentések

- Bemenetenkénti valés idejl
kiszolgalési szint

- Valés ideji statisztika és
rendszermenedzsment
grafikus formaban

- Statisztikék valogatdsa és
archivalasa (FTP

- Fali kijelz8 vezérlése

p Infrastruktira
= Halézati konfiguracio
* Analég és digitalis halézat:
Q-SIG protokollon alapulé
ABC protokoll tdmogatdaséval
* Soros, csillag, szdvevényes
konfiguracié
* Kihelyezett fokozat
* Voice hub
* Egyittmikodés més gyartok
oﬁézpont[qival
- DPNSS
- Privat DSS1
- QSIG BC, GF és
Supplementary Services (SS)

= Hélozati hangétvitel csomagokban

® Beépitett tdmorité rendszer
-G 723.1 tomdritési algoritmus
- 6.4 Kbps-re tdméritett beszéd

- G3 Fax tdmogatds

- Végponttél végpontig
témorités/kicsomagolds
- Téméritési erdforrasok kdzott
kolcsonds segitség

- Témorité rendszerenként tébb

irdny lehetséges
® Hang tovabbitasa az IP

adathélézaton

- Témoritési algoritmusok:
G711,G723

- Fax spoofin

- ABC szolgé?tatésok teljes
tdmogatdsa

- Ethernet10 BT interface

- Netscape/Netmeeting
kompatibilitas

- Uj hivésiranyitas hélézati
meghibasodas vagy ming-
ségromlds esetén



* Hang tovabbitasa kerettovab-

bité adathélézaton

- Témoritési algoritmus:
G723.1

- 6.4 Kbps tdmdritési sebesség

- Tdmogatott G3 Fax

- ABC szolgdltatasok teljes
tdmogatdsa

- Interface Internet X24/v11
vagy V36

® Hang atvitele ATM halézaton

- ATM AAL1 adaptdciés réteg

- Egyuttmikodés az integralt
tomorité rendszerrel

- ABC szolgdltatésok teljes
tdmogatdsa

- Interface ATM OC3 155 Mbs

- 8 irdny csatolénként

- Darabolés és &sszedllitas
(SAR)

- Strukturdlatlan szolgéltatas
(CES 1.0)

-UNI 3.1

= Virtudlis maganhalézatok
* ABC VPN ISDN, QSIG, és
digitélis R2 halézatokon
keresztil
* Kildnvalasziott jelzésatvitel
- Analég bérelt vonalon
- Digitélis bérelt vonalon
- IP adathélézaton
- X.25 csomag kapesolt
uzemmddban a D-csatornén
keresztul
* ABC szolgdltatdsok teljes
tdmogatdsa
¢ |ISVPN: az ISDN UUS 1
szolgdltatds igénybevételével

« ABC on demand

* ABC szolgdltatas ISDN, QSIG,
és digitdlis R2 hélézatokon
keresztil

® Dinamikus virtudlis bérelt vonal

® Bcsatorndnként 6 beszélgetés és
jelzésatvitel

o Alkalmazasok hivéskorlatozasa

e Teljes ABC szolgaltatas

= Halézati ABC szolgaltatasok

e Automatikus visszahivés
foglalt maganvonal esetén

e Broker (Ugyndk) hivas

® Visszahivés foglalt/szabad
mellék esetén

* Hivdseltérités

o Hivasatirdnyitds

® Belépés beszélgetésbe

* Hivds felkinélasa

* Hivds varakoztatds kijelzése

e Vérakozas hivott vonalon

* Kézpontositott/elosztott
kezeli csoportok

* Adatdétvitel

® DECT a hdlézaton belil:
- Roaming (barangolc’:s'<
- Vendég szolgéltatéso

* Megkilonboztets csengetés

* “Ne zavarj” funkcié

e DTMF

e Tudakozé hivas

® Rugalmas szdmozési rendszer

® Hivastartas

* Keres&csoportok

® Belépés beszélgetésbe

® ISDN szolgdltatasok

* Nagy foglaltségi tablé

* Szdveges Uzenettovdbbitas

® Hivoszadm és név azonositdsa

® Segéddllomas

e Prioritasos hivas

® Tavoli atiranyitas

* Behelyettesités

* Feligyelet

* Fénok/titkar egyittmikodése

® Harom résztvevds konferencia

* Hivasatadds (Gtvonal
optimalizélassal)

® Tranzit

* Hangposta szolgaltatés

= ABC hélozati hivasiranyitas
* Adaptiv hivéasirdnyitas
® Break-in/out

* Break-in jelszéval védett DISAn
keresztil

* Adatétviteli Gtvonal

médositésa

Maganhdlézatba kényszerités

Automatikus Otvonalkivdlasztés

(ARS)

- Kézpontositott/elosztott ARS
kiszolgalé

- 1d&figgd ARS

- Altlernativ Gtvonal elérhetésége

- Hangbemonddasok

- Kézvetlen/kozvetett
t6bbszdrds vivé hozzdférés

- Tébb felhasznélés alkalmazas

- Felhasznélonkénti
hivaskorldtozési koltséghatar

Optimalizéalt break out

Tolesordulas a nyilvéanos hélé-

zafra, amennyiben hiba vagy

telitettség 1ép tel a bérelt vona-

lon, a felhasznaléi jogosultsag

figyelembe vételével

e Hivéas ataddsa, dtirdnyitdsa
tvonal optimalizaciéval

® Hang/adat szétvalasztasa

« ABC hélézatkezelés

® Menedzsment a kezelSi
készilékral
o Tobb kozvetlen bevélasztasi
tablazat
o Tébb hivaskorlatozasi
tablazat
® VT 100 helyi menedzsment
* Kdzpontositott/elosztott
kezelés az Alcatel 4730-rél,
474081, 4755+8l:
- MAP (térkép) topolégia
- Konfiguracié
- Riasztasok kezelése
- Szamlazas
- Telefonkon
- Forgolomeft/avmzés
- Jelszavas védelem
- Grafikus felhasznaloi
kezeldfelilet
- Kezelhet&ség tavolrdl
- Kézpontositott riasztas
kilonbdzd riasztdsi szintekkel
o Auditalasi mechanizmus
® Konfiguraciés adatok tovabbi-
tasa a tobbi csomépont felé
o Tavoli karbantartési hozzaférés
o Tavoli szoftver letdltés
* Tarifaadatok tovabbitasa a VPN
és LCR szolgaltatésok adataival




m Alkalmazasok

= Szdllodai/Kérhazi szolgdltatésok

* Egyének vagy csoportok be-
/Ei]elentkezése

e Ciklikus kozvetlen bevélasztas

® K&z5s hasznalati telefonok
egyéni szamlazasa

® Szoba lefoglalasa a készilékrs|

* “Ne zavar|" funkcié

® Vendég/beteg szdmara
szeméﬁles ké

® Bels§ hivaskorldtozas

® Kdzvetlen bevdlasztas hivaskor-
ltozésa az idébeosztds szerint

® Ebreszt8 szolgaltatds

e Szobaszolgélat

® Szobdék dllapota

e Tébbnyelvii hangbemondaés

e Szdllodai telefonkdnyv

® Név szerinti hivas

® El&refizetés {letét)

* Lakosztalytelefon

o Alcatel szdlloda/kérhaz
kapcsolat (AHL)

= Biztonsag

® DISA hozzaférés szabdlyozé-
sa: jelszé, CLIP, biztonsagi al-
kalmazés

* DISA f8vonal lezérasa tébb
hibds prébalkozés utan

® DISA riasztésok- lezérés bedllitasa

* A “dinamikus biztonsagi”
munkatérs integracidja az
Alcatel 4400 rendszerbe

* LAN kapcsolat teljesen
megfelel a hagyoményos
tGzfalaknak

* Naploféjlok a helyi és tavoli
rendszerkezelésrél

® Rendszerkezelési hozzaférés
vezérlése: platformnéy, jelszo,

felhasznaléi név, IP cim,
igénybe vett szolgaltatésok,
Unix bejelentkezés

e Személyes PIN kéd

e Tavoli karbantartasi hozzafé-
rés vezérlése: jelszd, CLIP,
visszahivas

® Riasztds tavoli elérés esetén

® Felhaszndléi jelszd kezelése

m Felépités
= Hardver
* Alcatel Kristaly Technologia (ACT)
e Osztott hardver
- Feldolgozas
- Kapcesolés
- Tapellatés
- Kiegészitdk
* Nativ Ethernet port
® Minden kapacitds esetén lehets-
ség van a CPU duplikélasara

« Szoftver

o Kliens/szerver

e Chorus MIX mikro kernel
operdciés rendszer

* SQL/CQL adatbdzis

¢ Unix System V operdcids
rendszernek megfelelé

= Konfigurécié
® Voice Hub (19"-0s tartokeret)
- 4 kértyahely (8-ra b&vithetd)
- Integrélt tapellatés
- Integralt karbantarté modem

-Mélység......ccoooonnnn. 360 mm
- Magasség.................. 160 mm
- Szélesség ..o, 450 mm
-TOMeEQ .o 15 kg

® Alcatel 4400 WM1 (falra

szerelhetd)

\

www.alcatel.com

- 9 kartyahely (18-ra bévithetd)
- Integralt tapellatas

-Mélység......cccoovvvn. 255 mm
- Magassdg.........c....... 710 mm
- Szélesség....cocooo....... 458 mm
-TOMeQ oo, 25 kg

Alcatel 4400 M2 (szekrény)
-1 ACT 28 vagy 2 ACT 14

- Mélység.......cccooouun. 255 mm
- Magassdg................. 740 mm
- Szélesség .........co........ 570 mm
-TOMEQ oo 70 kg

e Alcatel 4400 M3 (szekrény)
-2 ACT 28 vagy 4 ACT 14

-Mélység........c.coovene. 516 mm
- Magassdg ............... 1500 mm
- Szélesség ..o, 570 mm
-Témeg. oo 110 kg

e Alcatel 4400 MI (szekrény)
-1 ACT 28 vagy 4 ACT 14
- Integrélt tapellatés

-Mélység......ccooooennn 516 mm
- Magassdg ............... 1500 mm
- Szélesség ..o 570 mm
-TOMEG oo 90 kg

= Szabvényok és norméak

® Az akusztika megfelel a CTR
8 szabvanynak

* ECMA 179/180... CSTA
protokoll

e CMIP/CMISE

* QSIG BC, ETS 300
172/239/...

e DPNSS BTNR 188

e Elektromos biztonsdg:
-EMC
-EN 55022; EN 50082-X
- EN 60950 (I[EC950)
- ETS 329 DECT

q
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